4-2-3

ERLEBNIS PERSONLICHKEIT

FUhren in Krisensituationen

Die Bewadltigung der aktuellen Krisensituationen fordert Mitarbeiter und Fuhrungskrafte in
besonderem und Uber die MaRRe. Fir die FUhrungskraft ist es wichtig, in dieser Lage mutig und
Uberzeugend zu improvisieren, Vorbild zu sein, Prioritaten zu setzen, glaubhaft und verntinftig
zu sein, im positiven Sinne hoffnungsvoll ansteckend zu sein, um das Team wirkungs- und
kraftvoll zu unterstitzen.

Balance zu finden und Balance zu vermitteln zwischen Realitdten und Verharmlosungen,
Fakten und Gefiihlen, Eigen- und Fremdinteressen, Vernunft und Hoffnung... Lernen Sie die
spezifischen Herausforderungen der verantwortungsvollen Fiihrungsrolle in Krisensituationen
kennen und tauschen Sie sich dartiber mit anderen Fuhrungskraften aus.

Inhalte
» Fuhrungsaufgaben in der Krisensituation
e Zuhoren
e Belastung kontrollieren / entlasten
e Priorisieren / Organisieren / Anweisen
e Unterstiitzen / Rahmenbedingungen schaffen
o Kommunizieren

» Fuhrungshaltung in der Krisensituation
e Balance zwischen Nahe und Distanz
e Die Fuhrungskraft ist fir das Team da
e Balance finden zwischen Eigen- und Fremdinteressen

Ziele
¢ Die Besonderheiten der Fuhrungsrolle in Krisensituationen kennen & umsetzen kénnen
e Die prioritaren Fiihrungsaufgaben in Krisensituationen kennen
e Austausch mit anderen Fuhrungskraften

Methoden
Interaktives Online-Seminar
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