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Vita 
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Systemischer Business Coach 
Geboren in Altena 

Jahrgang 1964 
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Abschluss 
• Uni Köln Magister Artium   
• ECA-Zertifizierung Systemischer Business Coach 

 
 
Themenschwerpunkte 

• Beschwerdemanagement 
• Kommunikationstraining 
• Kundenorientierung 
• Teambuilding 
• Strategieberatung/Organisationsentwicklung 
• Einzelcoaching 

 
 
Berufliche Stationen 

• seit 2018   offizielle Kooperationspartnerin des BBfG 
• 2000 - 2017  Geschäftsführerin WHO/UNICEF Initiative „Babyfreundlich“ 
• vor 2000  Unicef-Verantwortliche Beschwerdemanagement &    

  Spenderkontakte 


